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La metodologia di analisi del rischio, nel rispetto delle prescrizioni contenute nel Piano Nazionale
Anticorruzione, si caratterizza per l'individuazione di ambiti (fattori abilitanti) la cui modalita di
gestione puo determinare I'eventuale insorgenza di rischi corruttivi.

A tal fine, per ogni ambito sono state individuate le specifiche "modalita di attuazione" e in
corrispondenza di ciascuna esse € stato definito un "grado di rischio", come di seguito indicato.

Atto di impulso

Discrezionale alto
Prescrizione Normativa basso
Istanza di parte medio
Parzialmente discrezionale medio
Vincolato basso
Con atto di programmazione basso
in conseguenza di un atto precedente basso
a segquito di eventi medio
a seguito di accertamento alto
Modalita di attuazione

discrezionali alto
parzialmente discrezionali medio
vincolate basso
definite basso
definite da atti precedenti basso
definite da norme o regolamenti basso
definite con parametri e sistemi di calcolo basso
a seguito di verifica alto
Quantificazione del quantum

non ricorre basso
discrezionale alto
parzialmente discrezionale medio
vincolata basso
definita basso
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definita da atti precedenti basso
definita da norme o regolamenti basso
definita con parametri e sistemi di calcolo basso
Individuazione del destinatario
non ricorre basso
mediante procedura selettiva alto
in base a requisiti medio
in modo vincolato basso
a seguito dell'istanza basso
definito in atti precedenti basso
definito da norme di legge basso
discrezionale alto
controinteressati
non sono presenti basso
possibili medio
sono presenti alto
occasionali medio
sistema di controllo
nessuno alto
previsto medio
previsto per alcune fasi medio
successivo basso
successivo a campione medio
nel corso della procedura basso
controllo costante e diffuso basso
non é richiesto basso
non & previsto alto
Obblighi di pubblicazione
non sono previsti alto
previsti per alcune fasi medio

previsti basso
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Quadro normativo
stabile basso
variabile alto
complesso alto
stabile ma complesso alto
Sistema di pianificazione
previsto basso
previsto ma non attuato alto
da prevedere alto
non & necessario basso
non ¢ previsto medio
€ previsto per alcune fasi medio
Conflitto di interessi
non ricorre basso
probabile medio
molto probabile alto
possibile alto
Sistemi di partecipazione
non richiesti basso
previsti e attuati basso
possibili ma non attuati medio
necessari ma non attuati alto
non sono presenti medio
sono presenti basso
occasionali medio
Atti di indirizzo
non richiesti basso
previsti basso
previsti ma da adeguare medio
da prevedere alto
possibili medio
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sono presenti basso
occasionali medio
non sono presenti alto
Tempi di attuazione
non sono definiti alto
non sempre rispettati alto
definiti basso
definiti ma non monitorati alto
non definibili alto
sono definiti e monitorati basso
sono definiti ma non sempre monitorati alto
definiti in parte medio
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

01. Acquisizione, progressione e gestione del personale

Provvedimenti relativi alle procedure selettive per I'assunzione di personale anche a tempo determinato, nonche ogni
altro provvedimento riguardante la progressione, sia di tipo economico sia di carriera

n. dei processi individuati 4 n. di misure di prevenzione: 10
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- definizione del fabbisogno - definizione non corrispondente all'effettivo fabbisogno
- individuazione dei requisiti per l'accesso - individuazione di requisiti per l'accesso che non
- definizione delle modalita di selezione garantiscano  equita nella  partecipazione 0 non
- verifica dei requisiti dell'accesso corrispondano al profilo da acquisire
- pubblicazione e trasparenza - definizione di modalita di selezione che non garantiscono

imparzialita od oggettivita

- inadeguatezza o assenza della verifica dei requisiti dei
concorrenti

- mancato rispetto degli obblighi di pubblicazione e
trasparenza

obblighi di informazione
. selezioni avviate

. eventuali rettifiche al bando

. assunzioni a tempo determinato

. assunzioni a tempo indeterminato
. progressioni orizzontali

. progressioni verticali

eventuali contenziosi avviati

3 3 3 3 3 3

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura
verifica requisiti del beneficiario
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

secondo normativa

tipo di misura misura

. preventiva pubblicazione dei criteri di selezione
Trasparenza e partecipazione

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento

tipo di misura misura

- - - verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento
Conflitto di interessi

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

prima dell'avvio del procedimento

tipo di misura misura
P " acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita del
ontrollo seggio di gara o dei componenti delle commissioni
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

secondo normativa
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

06. Gestione della spesa

Provvedimenti che riguardano tutte le attivita che comportino impegno, liquidazione o pagamento di somme di denaro, a
qualunque titolo

n. dei processi individuati 4 n. di misure di prevenzione: 7

Ambiti di rischio

Registro dei rischi

- determinazione dell'ammontare
- regolarita dell'obbligazione

- vincoli di spesa

- condizioni per il pagamento

- cronologicita

obblighi di informazione

- Mancata verifica della regolarita dell'obbligazione

- mancata verifica della regolarita della prestazione

- Mancata verifica delle condizioni oggettive e soggettive per
procedere al pagamento

- Mancato rispetto della cronologicita nei parigamenti

- n. atti di liquidazione improcedibili

- eventuali patologie riscontrate

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura

Controllo

cadenza / tempi di attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento

tipo di misura

Trasparenza e partecipazione

cadenza / tempi di attuazione

tempestivo

tipo di misura

Controllo

cadenza / tempi di attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento

misura

verifica regolarita della prestazione

indicatore di efficacia / attuazione

misura

Pubblicazione degli atti di liquidazione

indicatore di efficacia / attuazione

misura

Verifica della cronologicita dei pagamenti

indicatore di efficacia / attuazione
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

02. Contratti pubblici

Contratti per la fornitura di di servizi, lavori o beni con qualunque modalita di affidamento

n. dei processi individuati 5

Ambiti di rischio

n. di misure di prevenzione: 5

Registro dei rischi

- programmazione del fabbisogno

- modalita di scelta del contraente

- definizione degli obblighi contrattuali

- individuazione dei componenti della commissione/del seggio
- individuazione della rosa dei partecipanti

- esecuzione del contratto

- liquidazione/pagamento

- escursione della polizza fidejussoria

obblighi di informazione

- definizione del fabbisogno orientata a finalita non
corrispondenti a quelle dell'ente

- modalita di scelta del contraente non conformi alle
prescrizioni normative o che non garantiscano effettiva
imparzialita

- inadeguatezza o incompletezza degli obblighi contrattuali

- incompetenza, inconferibilita o inadeguatezza dei
componenti di commissione

- definizione della rosa dei partecipanti non conforme al
principio di rotazione

- inadeguatezza o mancanza della verifica sulla regolare
esecuzione delle prestazioni

- liquidazione in assenza della verifica di regolare
esecuzione

- pagamento in violazione del principio di cronologicita

- acquisizione di polizze fidejussorie inadeguate, mancate
escursioni delle polizze quando richieste

. affidamenti in proroga

. affidamenti diretti < 5.000 euro

. affidamenti diretti > 5.000 euro

. affidamenti < € 40.000

. affidamenti > € 40.000

. affidamenti in somma urgenza

. eventuali contenziosi avviati

. revoche di bandi gia pubblicati

. rettifiche di bandi gia pubblicati

. rimostranze pervenute sull'operato in materia di contratti

3 3 33333 3 3 3

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura

Conflitto di interessi

cadenza / tempi di attuazione

tempestivo

tipo di misura misura

Controllo

cadenza / tempi di attuazione

tempestivo

Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

indicatore di efficacia / attuazione

Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

indicatore di efficacia / attuazione
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

tipo di misura misura
verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione
tempestivo
tipo di misura misura
verifica adeguatezza obbligo motivazionale in ordine alle scelte
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

tempestivo
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

Provvedimenti che si caratterizzano per la erogazione diretta di contributi economici, anche se nella forma della

sovvenzione o del rimborso

n. dei processi individuati 1

Ambiti di rischio

n. di misure di prevenzione: 2

Registro dei rischi

- predefinizione dei requisiti e criteri di attribuzione di vantaggi
- determinazione del "quantum"

- accessibilita alle informazioni

- individuazione dei destinatari dei benefici

- trasparenza amministrativa

- verifica dei presupposti soggettivi

obblighi di informazione

- Mancata previsione o dei requisiti per la concessioni di
provvidenze economiche

- Mancata o non adeguata definizione dei criteri per la
determinazione del "quantum"

- Mancata pubblicazione degli atti ai fini della partecipazione
- mancata verifica dei presupposti per la corresponsione dei
contributi

n. richieste di contributi esaminate
n. richieste di contributi accolte
eventuali situazioni patologiche riscontrate

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura

Controllo

cadenza / tempi di attuazione

tempestivo

tipo di misura misura

Organizzazione e

cadenza / tempi di attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento

verifica coerenza con i regolamenti dell'ente

indicatore di efficacia / attuazione

Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

indicatore di efficacia / attuazione
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE
09. Incarichi e nomine
Provvedimenti di conferimento di incarichi, a qualunque titolo, sia interni, sia esterni all'ente
n. dei processi individuati 3 n. di misure di prevenzione: 12
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- presupposti normativi per I'affidamento di incarico all'esterno - Definizione orientata dei criteri di conferimento degli
- definizione dei requisiti incarichi
- definizione dell'oggetto della prestazione - Indeterminatezza dell'oggetto della prestazione
- regolarita e completezza dell'esecuzione della prestazione - Mancata verifica dei requisiti per I'attribuzione dell'incarico

- mancato rispetto degli obblighi di pubblicazione
- Mancata verifica della prestazione resa
- Mancata verifica dell'eventuale incompatibilita

obblighi di informazione

n. procedure selettive avviate

n. incarichi conferiti

n. verifiche di assenza di cause di inconferibilita

n. verifiche di assenza di cause di incompatibilita
eventuali rettifiche di avvisi di selezione gia pubblicati
n. revoche di avvisi di selezione gia pubblicati

n. segnalazioni di possibili irregolarita

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura

- - : verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento
Conflitto di interessi

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'adozione dell'atto

tipo di misura misura
stima della congruita del corrispettivo
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento

tipo di misura misura
verifica delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento

tipo di misura misura
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

. rispetto degli obblighi di trasparenza
Trasparenza e partecipazione

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

tempestivo
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

07. Gestione del patrimonio

Provvedimenti e attivita relative alla cura del patrimonio, sia con riferimento ai beni di proprieta dell'ente, sia con
riferimento ai beni utilizzati dall'ente, ma di proprieta di altri soggetti, pubblici o privati

n. dei processi individuati 2 n. di misure di prevenzione: 3
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- censimento del patrimonio - Mancato o incompleto censimento dei beni
- affidamento dei beni patrimoniali - Mancata definizione dei criteri per I'affidamento dei beni in
- definizione dei canoni gestione o locazione
- definizione del fabbisogno di aree o immobili in locazione - Definizione del fabbisogno di immobili non corrispondente
passiva all'interesse pubblico
- modalita di individuazione dell'area - determinazione incongrua dei canoni di locazione passiva
determinazione del canone - Mancata riscossione dei canoni di locazione attiva
- Mancata verifica del corretto utilizzo dei beni di proprieta
dell'ente

obblighi di informazione

stato del censimento dei beni patrimoniali

n. sopralluoghi per la verifica delle condizioni del patrimonio
adeguatezza della congruita dei canoni attivi

adeguatezza della congruita dei canoni passivi

stato di riscossione dei canoni attivi

stato di pagamento dei canoni passivi

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura
verifica aggiornamento delle banche dati
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione
tempestivo
tipo di misura misura
verifica del rispetto degli obblighi contrattuali
Controllo

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

durante l'esecuzione

tipo di misura misura

verifiche di adeguatezza dei canoni
Controllo

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

durante l'esecuzione
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE
13. Governo del territorio - edilizia privata
rilascio o controllo dei titoli abilitativi edilizi
n. dei processi individuati 2 n. di misure di prevenzione: 4
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- autorizzazione nelle more dell'approvazione del piano - Mancanza o inadeguatezza dei controlli in caso di ricezione
- inadeguatezza dell'attivita di controllo di segnalazioni di inizio attivita
- inadeguatezza delle verifiche documentali - inadeguatezza o connivenza nelle fasi di controllo in ordine
- mancata effettuazione di sopralluoghi alla conformita urbanistica degli immobili
- mancata applicazione delle norme urbanistiche - inadeguatezza o connivenza nei controlli in occasione di
sopralluoghi

- conflitto di interessi in occasione di controlli, verifiche o
rilascio di permessi

obblighi di informazione

- n. permessi di costruire richiesti

- n. permessi di costruire rilasciati

- tempi medi di rilascio permesso di costruire
-n. segnalazione abusi edilizi

-n. sopralluoghi

n. ordinanze sospensione lavori

n. accertamenti mancata ottemperanza

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura
verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione
tempestivo
tipo di misura misura

. rispetto degli obblighi di trasparenza
Trasparenza e partecipazione

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

tempestivo
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE
11 Anagrafe e servizi demografici
attivita relativa all'anagrafe, ai servizi demografici e dello stato civile
n. dei processi individuati 1 n. di misure di prevenzione: 1
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- veridicita dei dati inseriti - Effettuazione degli adempimenti in assenza di adeguate
- residenze anagrafiche e domicilio verifiche
- mancato rispetto dei tempi previsti - Accoglimento di richieste di iscrizione o cancellazione in
- inadeguatezza dei controlli dei dati dichiarati carenza di adeguati controlli o di controlli conniventi

obblighi di informazione
eventuali rimostranze pervenute
eventuali criticita riscontrate

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura
verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

05. Gestione delle entrate

Provvedimenti relativi al processo di acquisizione di risorse economiche, a qualunque titolo e per ciascuna delle fasi
dell'entrata

n. dei processi individuati 3 n. di misure di prevenzione: 4
Ambiti di rischio Registro dei rischi
- determinazione dell'importo - Arbitrarieta nelle determinazione del quantum
- fase di accertamento - Mancata emissione degli accertamenti
- riscossione - Mancata o parziale riscossione
- iscrizione a ruolo - Mancata iscrizione a ruolo
- procedure coattive - mancata attivazione delle procedure coattive
- riconoscimento di sgravi - Indebita applicazione di esenzioni o riduzioni

- applicazione di esenzioni o riduzioni

obblighi di informazione

n. richieste di sgravio presentate

n. richieste di agravio accolte

verifiche sulla mancata riscossione di proventi

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura
verifica adeguatezza obbligo motivazionale in ordine alle scelte
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'adozione dell'atto

tipo di misura misura

verifica coerenza con i regolamenti dell'ente
Controllo

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'adozione dell'atto

tipo di misura misura
verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

tipo di misura misura
verifica delle condizioni che consentono I'attivazione del processo
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

Provvedimenti relativi all'attribuzione di vantaggi che non producono un effetto economico diretto (autorizzazioni,
concessioni, ecc.)

n. dei processi individuati 1 n. di misure di prevenzione: 2
Ambiti di rischio Registro dei rischi
Previsione regolamentare dei requisiti e criteri di attribuzione - Assenza o inadeguatezza delle prescrizioni regolamentari
di vantaggi - Mancanza di verifica delle condizioni e dei requisiti per il
Pubblicazione e trasparenza rilascio o il rinnovo
Applicazione dei criteri prescritti e condizioni per il rilascio o il - assenza di controlli sul corretto impiego delle autorizzazioni
rinnovo o delle concessioni
Modalita di utilizzo - assenza di controlli sulla corresponsione dei pagamenti

Corresponsione dei pagamenti

obblighi di informazione

. autorizzazioni rilasciate

. autorizzazioni negate

. concessioni rilasciate

. concessioni rinnovate

. concessioni revocate

tempo medio di rilascio di autorizzazioni
tempo medio di rilascio delle concessioni
eventuale contenzioso

3 3 3 3 3

MISURE DI PREVENZIONE COMUNI A TUTTI | PROCESSI DELL'AREA

tipo di misura misura

- . - verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento
Conflitto di interessi

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

in occasione dell'avvio del
procedimento

tipo di misura misura
verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti
Controllo
cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione

nel corso del procedimento

tipo di misura misura

verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti
Controllo

cadenza / tempi di attuazione indicatore di efficacia / attuazione
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ELENCO DELLE AREE DI RISCHIO INDIVIDUATE
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RIEPILOGO PER SETTORI
n. aree di n. processi n. misure di
rischio prevenzione
Area amministrativa 6 9 20
Area finanziaria 4 7 12
Area Tecnica 6 10 18
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Area amministrativa
area di rischio
01. Acquisizione, progressione e gestione del personale
processi di lavoro misure di prevenzione
- assunzione di personale a tempo indeterminato 3
- progressione orizzontale 3
- progressione verticale 3
(procedimento) autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni 1
area di rischio
06. Gestione della spesa
processi di lavoro misure di prevenzione
- atti di liquidazione 2
area di rischio
02. Contratti pubbilici
processi di lavoro misure di prevenzione
- nomina dei componenti della commissione di gara 1
area di rischio
04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto
processi di lavoro misure di prevenzione

- Concessione di contributi 2 \
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area di rischio
09. Incarichi e nomine
processi di lavoro misure di prevenzione

- affidamento di incarico di prestazione professionale 4 I

area di rischio

11 Anagrafe e servizi demografici

processi di lavoro misure di prevenzione

- Iscrizioni / Variazioni anagrafiche 1 I
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area di rischio

06. Gestione della spesa

processi di lavoro

misure di prevenzione

- emissione di mandati di pagamento

- atti di liquidazione

area di rischio

02. Contratti pubblici

processi di lavoro

misure di prevenzione

- nomina dei componenti della commissione di gara

area di rischio

09. Incarichi e nomine

processi di lavoro

misure di prevenzione

- affidamento di incarico di prestazione professionale

area di rischio

4

05. Gestione delle entrate

processi di lavoro

misure di prevenzione

- accertamento di un credito derivante da imposte o tributi 1
- rimborsi TARI-IMU-TASI-COSAP 1
(procedimento) Rateizzazione del pagamento di tributi 2




Comune di Petrona Piano triennale di prevenzione della corruzione

2022 / 2024
Area Tecnica
area di rischio
06. Gestione della spesa
processi di lavoro misure di prevenzione

- atti di liquidazione 2 I

area di rischio

02. Contratti pubblici

processi di lavoro misure di prevenzione
- nomina dei componenti della commissione di gara 1
- affidamento diretto "sotto soglia” 1
- Procedure negoziate 1

area di rischio

09. Incarichi e nomine

processi di lavoro misure di prevenzione

- affidamento di incarico di prestazione professionale 4

area di rischio

07. Gestione del patrimonio

processi di lavoro misure di prevenzione

- gestione dell'inventario dei beni 1

- affidamento di aree comunali o immobili in gestione o locazione per uso privato 2




Comune di Petrona Piano triennale di prevenzione della corruzione

2022/ 2024
area di rischio
13. Governo del territorio - edilizia privata
processi di lavoro misure di prevenzione
- (procedimento) rilascio permesso di costruire 2
(procedimento) rilascio del permesso di costruire in sanatoria 2

area di rischio

03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processi di lavoro misure di prevenzione

- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica 2 I




Comune di Petrona Piano triennale di prevenzione della corruzione

2022/ 2024
mappatura dei processi e individuazione delle misure di prevenzione

Area amministrativa

Area amministrativa . . . .
- assunzione di personale a tempo indeterminato



01. Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

- assunzione di personale a tempo indeterminato

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo consiste nella definizione del fabbisogno di una o piu unita di personale per la copertura di specifiche posizioni all'interno dell'ente e puo caratterizzarsi per una necessaria discrezionalita nella
definizione del fabbisogno e dell'esercizio di una funzione valutativa nella individuazione dei soggetti idonei a rivestire gli incarichi.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il grado di interesse esterno € elevato con riferimento alla credibilita dell'ente nell'attuazione dei principi di correttezza, oltre che per di evidenti effetti sugli aspetti relativi alla occupazione

INPUT
Con atto di programmazione

OUTPUT
Provvedimento di assunzione

FASI E ATTIVITA"

Definizione del Fabbisogno, programmazione delle assunzioni, predisposizione e pubblicazione dell'avviso di selezione, Acquisizione delle richieste di partecipazione, Esame dei requisiti di ammissione alla

partecipazione, nomina della commissione, prove selettive, predisposizione della graduatoria, individuazione dei soggetti idonei, provvedimento di assunzione

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non definibili

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

Vincoli assunzionali derivanti da norme di legge e criticita conseguenti alla complessita della normativa

mappatura del rischio

atto diimpulso  con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo non richiesti basso
non sono definiti alto

tempi di attuazione

rischio alto

ricorrenze

[«]

rischio medio

(o]

rischio basso

[ ]

percentuale 31

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

% 0o | % 69

%

Area amministrativa

- assunzione di personale a tempo indeterminato




misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Alessandro Migliazza

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica requisiti del beneficiario

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Alessandro Migliazza

misura di prevenzione

acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita del seggio di gara o dei componenti
delle commissioni

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Alessandro Migliazza

Area amministrativa . . . .
- assunzione di personale a tempo indeterminato



01. Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

- progressione orizzontale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo inquadramento economico ai dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste una bassa rilevanza verso I'esterno ma un'altissima rilevanza all'interno dell'ente

INPUT
Atto di programmazione con delibera di Giunta Comunale

OUTPUT
Provvedimento di attribuzione dellinquadramento economico

FASI E ATTIVITA"

Contrattazione decentrata, Deliberazione di Giunta, divulgazione dell'avvio delle selezioni, acquisizione delle informazioni dei singoli dipendenti, selezione in relazione ai criteri definiti nel contratto
decentrato, provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento economico

TEMPI DI ATTUAZIONE
in rapporto alla programmazione definita dall'ente

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

Vincoli derivante dalla disponibilita delle somme di bilancio e dal conseguimento del punteggio richiesto

mappatura del rischio

atto diimpulso  con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum™ definito da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti per alcune fasi medio

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione previsti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze 3 |

rischio medio rischio basso

(] | [e]

percentuale 23

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

% s | % 69 | %

@ verifica requisiti del beneficiario

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

responsabile

Alessandro Migliazza

Area amministrativa

- progressione orizzontale



misura di prevenzione

@ acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di
delle commissioni

cadenza

in occasione dell'acquisizione dell'istanza

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

inconferibilita del seggio di gara o dei componenti

responsabile

Alessandro Migliazza

@ rreventiva pubblicazione dei criteri di selezione

cadenza

in occasione dell'avvio del procedimento

responsabile

Alessandro Migliazza

Area amministrativa

- progressione orizzontale



01. Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

- progressione verticale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella gestione del procedimento finalizzato al riconoscimento di un nuovo inquadramento giuridico ai dipendenti che rispondano ai criteri preventivamente definiti

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste una bassa rilevanza verso I'esterno ma un'altissima rilevanza all'interno dell'ente

INPUT
Provvedimento di attivazione della selezione

OUTPUT
Provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento giuridico

FASI E ATTIVITA"

Definizione del fabbisogno, quantificazione dei posti da mettere a concorso, individuazione delle modalita di selezione, acquisizione delle richieste di partecipazione, nomina della commissione, selezione
dei partecipanti, predisposizione della graduatoria finale, provvedimento di attribuzione del nuovo inquadramento giuridico

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

vincoli contenuti in prescrizioni normative relativamente alla spesa e numero dei posti da attribuire.

mappatura del rischio

atto diimpulso  con atto di programmazione basso

modalita di attuazione definito da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum™ definito da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto

sistema di controllo nel corso della procedura basso

trasparenza previsti per alcune fasi medio

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione previsti basso

atti di indirizzo previsti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze 3 |

rischio medio rischio basso

(] | [e]

percentuale 23

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

% s | % 69 | %

@ verifica requisiti del beneficiario

cadenza

in occasione dell'adozione dell'atto

responsabile

Alessandro Migliazza

Area amministrativa

- progressione verticale



misura di prevenzione

@ acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di
delle commissioni

cadenza

in occasione dell'acquisizione dell'istanza

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

inconferibilita del seggio di gara o dei componenti

responsabile

Alessandro Migliazza

@ rreventiva pubblicazione dei criteri di selezione

cadenza

in occasione dell'avvio del procedimento

responsabile

Alessandro Migliazza

Area amministrativa

- progressione verticale



01. Acquisizione, progressione e gestione del personale

processo di lavoro

(procedimento) autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Autorizzazione all'effettuazione di incarichi esterni nell'ambito delle prescrizioni dell'art 53 del decreto legislativo 165/2001 e del regolamento adottato dall'’Ente

INPUT
Richiesta di autorizzazione da parte del dipendente

OUTPUT
Autorizzazione o diniego all'esercizio di un incarico esterno

FASI E ATTIVITA'
Richiesta del dipendente, esame della richiesta in relazione alle prescrizioni regolamentari dell'ente, valutazione riguardo ricorrenza di eventuali conflitti di interessi o incompatibilita, eventuale fissazione di
modalita di esercizio dell'incarico, autorizzazione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non sono definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una elevata discrezionalita e presenta un difficile equilibrio tra I'interesse del richiedente all'esercizio di una attivita esterna e quello dell'ente, sia in ordine alla disponibilita
temporale del dipendente, sia per eventuali situazioni di conflitto o di incompatibilita

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum” non ricorre basso
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso

quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione non é previsto medio

conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non sono presenti alto

tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 6 3 4

percentuale 46 % 23 % 31 %

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica requisiti del beneficiario

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Alessandro Migliazza

Area amministrativa . . . . . - .
(procedimento) autorizzazione allo svolgimento di incarichi esterni



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare

ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT
Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

OUTPUT
Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dellimpegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del "quantum” discrezionale alto

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze _ 4 | _ 4 | | 5 |

percentuale 31 % 31 % 38

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

%

Area amministrativa

- atti di liquidazione



misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

Alessandro Migliazza

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ Pubblicazione degli atti di liquidazione

cadenza responsabile

Alessandro Migliazza

Area amministrativa
- atti di liquidazione



02. Contratti pubblici

processo di lavoro

- nhomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei

professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse esterno puo essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT
Necessita di effettuare la valutazione delle offerte

OUTPUT
Provvedimento di composizione della commissione

FASI E ATTIVITA"

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte

della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine € opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e all'assenza di cause di

inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum™ definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio

sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso

quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso

conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non sono presenti alto

tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

[e]

rischio medio

(2]

rischio basso

(5]

percentuale 62

misure di prevenzione

% 15 | % 23

%

Area amministrativa

- nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza

in occasione dell'acquisizione dell'istanza

responsabile

Alessandro Migliazza

04. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, con effetto economico diretto

processo di lavoro

- Concessione di contributi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo, nel rispetto delle condizioni prescritte dalle norme di legge e reqolamentari, riquarda l'attribuzione di somme per il sostegno di iniziative che siano riconosciute di particolare rilievo.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste un interesse particolare in ragione della diffusa esigenza di finanziamento che non pu6 trovare adeguata risposta in considerazione delle ridotte disponibilita economiche

INPUT
Richiesta di contributo

OUTPUT
Provvedimento di concessione di contributo

FASI E ATTIVITA®

Richiesta di contributo, verifica del possesso dei requisiti e delle condizioni definite nelle norme di legge e degli atti regolamentari dell'ente, provvedimento di concessione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
Definiti nel regolamento dell'ente

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

Criticita di una regolamentazione circostanziata e dettagliata e della verifica ai fini della concessione del contributo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” discrezionale alto
individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo previsti basso
non definibili alto

tempi di attuazione

rischio alto

ricorrenze 4

rischio medio

4 5

rischio basso

percentuale 31

misure di prevenzione

% 31 | % 38

%

Area amministrativa

- Concessione di contributi



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica coerenza con i regolamenti dell'ente

cadenza responsabile

Alessandro Migliazza

ambito di rischio
Organizzazione e semplificazione

misura di prevenzione

‘ Preventiva definizione di criteri e modalita di attuazione

cadenza responsabile

Alessandro Migliazza

Area amministrativa . . I
- Concessione di contributi



09. Incarichi e nomine

processo di lavoro

- affidamento di incarico di prestazione professionale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riguarda I'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo le modalita prescritte dalla normativa vigente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma puo essere oggetto di attenzione in ordine al rispetto del principio di correttezza e legalita nell'azione amministrativa

INPUT
Esigenza di un supporto da parte di un professionista esterno

OUTPUT

provvedimento di incarico

FASI E ATTIVITA'
Atto da cui si evince la necessita del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione della prestazione richiesta; selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico e
sottoscrizione di un disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Discrezionalita nella definizione del fabbisogno e complessita delle prescrizioni normative

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” discrezionale alto
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo possibili medio

tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze _ 7 | _ 5 | | 1 |

percentuale 54 % 38 % 8 %

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Alessandro Migliazza

Area amministrativa " .. . . . .
- affidamento di incarico di prestazione professionale



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Alessandro Migliazza

misura di prevenzione

‘ verifica delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Alessandro Migliazza

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Alessandro Migliazza

Area amministrativa " .. . . . .
- affidamento di incarico di prestazione professionale



11 Anagrafe e servizi demografici

processo di lavoro

- Iscrizioni / Variazioni anagrafiche

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo riguarda I'esercizio di tutte le attivita finalizzate all'iscrizione di un cittadino presso I'anagrafe o alla variazione delle informazioni risultanti nei registri anagrafici

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

Si ritiene che non vi sia un particolare interesse esterno, anche perché la procedura ¢ assistita da norme o procedure che ne disciplinano l'esercizio.

INPUT
richiesta di iscrizione o variazione anagrafica o per iniziativa d'ufficio

OUTPUT
Registrazione delle modifiche nei registri anagrafici

FASI E ATTIVITA'

acquisizione delle istanze o presa d'atto di situazioni che richiedono la variazione anagrafica; registrazione presso i registri dell'anagrafe

TEMPI DI ATTUAZIONE
la registrazione avviene immediatamente

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

laddove vi siano problemi relativi all'acquisizione delle richieste, una criticita potrebbe essere rappresentata dal mancato rispetto dell'ordine cronologico

mappatura del rischio

atto di impulso vincolato basso

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum™ non ricorre basso

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo previsto per alcune fasi medio
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non & necessario basso
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non richiesti basso

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto

ricorrenze

[2]

rischio medio | rischio basso

[+] | []

percentuale 15

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

% s | % 77 | %

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza

in occasione dell'avvio del procedimento

responsabile

Alessandro Migliazza

Area amministrativa

- Iscrizioni / Variazioni anagrafiche



Area finanziaria - emissi di dati di




06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- emissione di mandati di pagamento

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Il processo si caratterizza per l'effettiva destinazione delle somme a vantaggio di un soggetto che risulti obbligato nei confronti dell'amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

I'impatto esterno pud considerarsi elevato nei momenti in cui I'ente non sia in grado di soddisfare in modo tempestivo le esigenze dei creditori

INPUT
determina di liquidazione

OUTPUT
Emissione del mandato di pagamento

FASI E ATTIVITA"

Acquisizione della determinazione di liquidazione; verifica di assenza di situazioni debitorie con I'erario; emissione del mandato di pagamento; rispetto dell'ordine cronologico dei pagamenti; emissione del

mandato

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

il processo potrebbe rappresentare aspetti di criticita nel caso di ritardo cronico che potrebbe indurre a non rispettare i tempi previsti dalla legge e la cronologicita dei pagamenti

mappatura del rischio

atto di impulso in conseguenza di un atto precedente basso
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” definita da atti precedenti basso
individuazione del destinatario in modo vincolato basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile basso
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo non richiesti basso
tempi di attuazione definiti ma non monitorati alto

rischio alto

ricorrenze 3 |

rischio medio

(] | [7]

rischio basso

percentuale 23

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

% 23 | % 54

%

@ Verifica della cronologicita dei pagamenti

cadenza responsabile

Carminuccia Catanzaro

Area finanziaria
- emissione di mandati di pagamento



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare

ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT
Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

OUTPUT
Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dellimpegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del "quantum” discrezionale alto

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze _ 4 | _ 4 | | 5 |

percentuale 31 % 31 % 38

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

%

Area finanziaria

- atti di liquidazione



misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

Carminuccia Catanzaro

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ Pubblicazione degli atti di liquidazione

cadenza responsabile

Carminuccia Catanzaro

Area finanziaria
- atti di liquidazione



02. Contratti pubblici

processo di lavoro

- nhomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei

professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse esterno puo essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT
Necessita di effettuare la valutazione delle offerte

OUTPUT
Provvedimento di composizione della commissione

FASI E ATTIVITA"

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte

della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine € opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e all'assenza di cause di

inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum™ definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio

sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso

quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso

conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non sono presenti alto

tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

[e]

rischio medio

(2]

rischio basso

(5]

percentuale 62

misure di prevenzione

% 15 | % 23

%

Area finanziaria

- nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Carminuccia Catanzaro

09. Incarichi e nomine

processo di lavoro

- affidamento di incarico di prestazione professionale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riquarda l'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo le modalita prescritte dalla normativa vigente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma pud essere oggetto di attenzione in ordine al rispetto del principio di correttezza e legalita nell'azione amministrativa

INPUT
Esigenza di un supporto da parte di un professionista esterno

OUTPUT
provvedimento di incarico

FASI E ATTIVITA'
Atto da cui si evince la necessita del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione della prestazione richiesta; selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico e

sottoscrizione di un disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Discrezionalita nella definizione del fabbisogno e complessita delle prescrizioni normative

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” discrezionale alto
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo possibili medio

tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 7 5 1

percentuale 54 % 38 % 8 %

misure di prevenzione

Area finanziaria ) . . . . .
- affidamento di incarico di prestazione professionale



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Carminuccia Catanzaro

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Carminuccia Catanzaro

misura di prevenzione

. verifica delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Carminuccia Catanzaro

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Carminuccia Catanzaro

Area finanziaria ) . . . . .
- affidamento di incarico di prestazione professionale



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- accertamento di un credito derivante da imposte o tributi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
Procedura finalizzata all'esistenza di una posizione debitoria nei confronti dell'ente in ragione dell'applicazione di imposte o tributi

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
Il processo ha una rilevanza particolare soprattutto con riferimento agli aspetti connessi alla elusione ed evasione dei tributi.

INPUT
Insorgere di una situazione creditoria per I'applicazione di una norma di legge

OUTPUT
Provvedimento di accertamento

FASI E ATTIVITA'
Acquisizione delle informazioni ai fini dell'applicazione dell'imposta e del calcolo del'ammontare, definizione del provvedimento di accertamento

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non facilmente definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Necessita di una verifica costante sulla riscossione di accertamenti e sull'eventuale mancata riscossione

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum™ definita da norme o regolamenti basso
individuazione del destinatario definito da norme di legge basso
controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto
quadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione non definibili alto

rischio alto rischio medio | rischio basso

ricorrenze _ 6 | _ 2 | | 5 |

percentuale 46 % 15 % 38 %

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

Carminuccia Catanzaro

Area finanziaria
- accertamento di un credito derivante da imposte o tributi



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

- rimborsi TARI-IMU-TASI-COSAP

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo riguarda la restituzione agli utenti di somme a seguito di verifiche da cui emerga la necessita di rettificare o cancellare gli importi a debito nei confronti dell'erario

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

il processo riveste particolare interesse sia sul fronte della correttezza nei rapporti con gli utenti, sia per gli aspetti di discrezionalita nella gestione della procedura.

INPUT
Richiesta di rimborso da parte del contribuente

OUTPUT
Accettazione o diniego del rimborso richiesto

FASI E ATTIVITA"

Esame della richiesta di rimborso; verifica della fondatezza e delle condizioni; accettazione o diniego

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

il processo non dovrebbe presentare particolari criticita in quanto & strettamente definito da norme o regolamenti

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum™ definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario a seguito dell'istanza basso

controinteressati non sono presenti basso
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio | rischio basso

ricorrenze 3 |

(] | [7]

percentuale 23

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

% 23 | % 54 | %

@ verifica delle condizioni che consentono I'attivazione del processo

cadenza

responsabile

Carminuccia Catanzaro

Area finanziaria

- rimborsi TARI-IMU-TASI-COSAP



05. Gestione delle entrate

processo di lavoro

(procedimento) Rateizzazione del pagamento di tributi

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Riscontro alla richiesta di rateizzazione dei pagamenti di somme dovute per annualita arretrate e formalmente accertate relative ai tributi locali

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum™ vincolato basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso
quadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 3 |

(] | [7]

percentuale 23

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

% 23 | % 54 | %

@ verifica coerenza con i regolamenti dell'ente

cadenza

misura di prevenzione

responsabile

Carminuccia Catanzaro

® verifica delle condizioni che consentono I'attivazione del processo

cadenza

responsabile

Carminuccia Catanzaro

Area finanziaria

(procedimento) Rateizzazione del pagamento di tributi




Area Tecnica
- atti di liquidazione



06. Gestione della spesa

processo di lavoro

- atti di liquidazione

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo si caratterizza per la verifica delle condizioni che attribuiscono il diritto al pagamento della controprestazione, conseguentemente richiede I'esercizio di una verifica attenta che puo manifestare

ambiti di discrezionalita tecnica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non presenta un grado di particolare rilevanza da un punto di vista esterno.

INPUT
Richiesta di pagamento di una prestazione o fattura elettronica

OUTPUT
Determinazione di liquidazione

FASI E ATTIVITA"

Richiesta di pagamento del corrispettivo; verifica dell'obbligazione dellimpegno delle somme; verifica della regolare esecuzione; verifica della regolarita contributiva; verifica dell'assenza di situazione

debitorie con I'erario; corresponsione del corrispettivo in caso di regolarita

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

il processo pud presentare delle criticita laddove non si proceda alla verifica della regolare esecuzione o ai presupposti che consentano il pagamento del corrispettivo

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da atti precedenti basso
determinazione del "quantum” discrezionale alto

individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso

controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non richiesti basso

tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze _ 4 | _ 4 | | 5 |

percentuale 31 % 31 % 38

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

%

Area Tecnica

- atti di liquidazione



misura di prevenzione

@ verifica regolarita della prestazione

cadenza responsabile

Giuseppe Critelli

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ Pubblicazione degli atti di liquidazione

cadenza responsabile

Giuseppe Critelli

Area Tecnica
- atti di liquidazione



02. Contratti pubblici

processo di lavoro

- nhomina dei componenti della commissione di gara

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Anche se si tratta di una fase all'interno del piu ampio processo di un appalto pubblico, risulta utile focalizzare I'attenzione su questa fase con particolare riguardo all'esigenza di "imparzialita soggettiva" dei

professionisti che vengono individuati.

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

l'interesse esterno puo essere elevato sia in ragione del valore dell'appalto, sia per le necessarie esigenze di correttezza nell'azione amministrativa.

INPUT
Necessita di effettuare la valutazione delle offerte

OUTPUT
Provvedimento di composizione della commissione

FASI E ATTIVITA"

Bando di gara con indicazione di criteri di valutazione, definizione dei requisiti richiesti per fare parte della commissione, individuazione dei possibili componenti, acquisizione delle disponibilita a fare parte

della commissione, acquisizione delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita e incompatibilita, provvedimento di nomina

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definibili

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo si caratterizza per una ampia discrezionalita in ordine alla individuazione dei componenti. A tal fine € opportuno presidiare gli aspetti relativi alla imparzialita e all'assenza di cause di

inconferibilita e incompatibilita.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione discrezionali alto
determinazione del "quantum™ definita da norme o regolamenti basso

individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio

sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso

quadro normativo complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso

conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non sono presenti alto

tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto

ricorrenze

[e]

rischio medio

(2]

rischio basso

(5]

percentuale 62

misure di prevenzione

% 15 | % 23

%

Area Tecnica

- nomina dei componenti della commissione di gara



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ Acquisizione dichiarazione assenza conflitto di interessi

cadenza responsabile

in occasione dell'acquisizione dell'istanza Giuseppe Critelli

02. Contratti pubblici

processo di lavoro

- affidamento diretto "sotto soglia"

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo si caratterizza per I'attivazione di una procedura finalizzata all'acquisizione di servizi o forniture o all'esecuzione di lavori per un valore inferiore alla soglia definita nell'art. 36 del D. LGS 50/2016

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
La rilevanza esterna puo considerarsi particolarmente elevata, sia in ragione al valore dell'appalto, sia pe gli ambiti di discrezionalita presenti nel processo

INPUT
esigenza di acquisire un bene o un servizio o di eseguire un lavoro

OUTPUT
contratto di affidamento del servizio, lavoro o fornitura

FASI E ATTIVITA'
Programmazione del fabbisogno; definizione dellimporto; scelta della modalita da adottare per la individuazione del contraente; avvio dellindagine di mercato; valutazione dei preventivi; aggiudicazione;

TEMPI DI ATTUAZIONE
| tempi sono definiti e monitorati

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
il processo si caratterizza per la contemperazione delle esigenze di immediatezza nel rispetto dei principi di trasparenza e protezione

mappatura del rischio

atto di impulso parzialmente discrezionale medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum" parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo non é previsto alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione non sono presenti medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio | rischio basso

ricorrenze 6 4 3

percentuale 46 % 31 % 23 %

misure di prevenzione

Area Tecnica
- affidamento diretto "sotto soglia”



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

semestrale Giuseppe Critelli

Area Tecnica
- affidamento diretto "sotto soglia”



02. Contratti pubblici

processo di lavoro

- Procedure negoziate

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

il processo consiste nella individuazione del contraente, nel rispetto dell'art. 63 del D. Lgs. 50/2016, senza il ricorso ad un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla
stessa amministrazione

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
L'impatto esterno del processo € particolarmente elevato soprattutto in considerazione dell'ampio margine di discrezionalita riservato all'ente.

INPUT
Esigenza di acquisire I'offerta per la fornitura di una prestazione di lavori, beni o servizi

OUTPUT
Provvedimento di aggiudicazione

FASI E ATTIVITA'
Programmazione del fabbisogno, individuazione della prestazione richiesta, definizione del quantum, determinazione di ricorrere alla procedura negoziata, individuazione di una rosa di operatori economici
a cui richiedere I'offerta, acquisizione delle offerte, valutazione dell'offerta ritenuta vantaggiosa, aggiudicazione

TEMPI DI ATTUAZIONE
sono definiti per singole fasi ma non sempre nella durata complessiva del processo

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

il processo si caratterizza per la discrezionalita nella scelta della modalita di individuazione del contraente disciplinata dall’articolo 63 del decreto legislativo 50/2016, Codice dei contratti, rubricato come
“Uso della procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara” che si caratterizza perché, in via eccezionale e nei casi tassativamente disciplinati dalla norma, si consente alle pubbliche
amministrazioni di procedere all’affidamento di un appalto, senza il ricorso a un bando di gara, mediante la consultazione di operatori economici individuati dalla stessa amministrazione.

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum” discrezionale alto
individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo successivo a campione medio
trasparenza previsti basso
quadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione occasionali medio
atti di indirizzo non sono presenti alto
tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto

Lo ]

ricorrenze

rischio medio

[e ]

rischio basso

[+ ]

percentuale 46

% a6 | %

8 | %

misure di prevenzione

Area Tecnica .
- Procedure negoziate



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ Applicazione del principio di rotazione negli inviti e negli affidamenti

cadenza responsabile

semestrale Giuseppe Critelli

09. Incarichi e nomine

processo di lavoro

- affidamento di incarico di prestazione professionale

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riquarda l'attribuzione di un incarico professionale ad un soggetto individuato secondo le modalita prescritte dalla normativa vigente

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo non riveste un interesse particolarmente rilevante ma pud essere oggetto di attenzione in ordine al rispetto del principio di correttezza e legalita nell'azione amministrativa

INPUT
Esigenza di un supporto da parte di un professionista esterno

OUTPUT
provvedimento di incarico

FASI E ATTIVITA'
Atto da cui si evince la necessita del supporto da parte di un soggetto esterno all'ente; definizione della prestazione richiesta; selezione di un professioniste; individuazione, affidamento dell'incarico e

sottoscrizione di un disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE
non sempre definiti

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Discrezionalita nella definizione del fabbisogno e complessita delle prescrizioni normative

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto

modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum” discrezionale alto
individuazione del destinatario mediante procedura selettiva alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto

trasparenza previsti basso
quadro normativo complesso alto

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi possibile alto

sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo possibili medio

tempi di attuazione definiti in parte medio

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 7 5 1

percentuale 54 % 38 % 8 %

misure di prevenzione

Area Tecnica " .. . . . .
- affidamento di incarico di prestazione professionale



ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Giuseppe Critelli

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ stima della congruita del corrispettivo

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Giuseppe Critelli

misura di prevenzione

. verifica delle dichiarazioni di assenza di cause di inconferibilita

cadenza responsabile

in occasione dell'adozione dell'atto Giuseppe Critelli

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

secondo normativa Giuseppe Critelli

Area Tecnica

- affidamento di incarico di prestazione professionale



07. Gestione del patrimonio

processo di lavoro

- gestione dell'inventario dei beni

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Si tratta di un processo che ha carattere permanente finalizzato alla predisposizione dell'elenco dei beni patrimoniali, al loro stato di conservazione, nonche alla loro destinazione o alle modalita di utilizzo o

affidamento

GRADO DI INTERESSE ESTERNO

E' da ritenere che l'interesse esterno sia particolarmente elevato soprattutto laddove i beni di proprieta pubblica vengano destinati a soggetti privati o vengano trascurati

INPUT
obblighi normativi

OUTPUT
aggiornamento dell'elenco dei beni patrimoniali

FASI E ATTIVITA"

Ricognizione dell'elenco dei beni; acquisizione delle informazioni sullo stato e sulle modalita di impiego; registrazione di tali informazioni; costante aggiornamento

TEMPI DI ATTUAZIONE
non definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

Il processo nonostante corrisponda ad un obbligo normativo potrebbe manifestare delle criticita in ordine alla difficolta di reperire risorse umane e temporali per effettuare tali adempimenti. Cio, laddove si
manifestasse, potrebbe comportare il rischio di gravi conseguenze di carattere patrimoniale.

mappatura del rischio

atto di impulso prescrizione normativa basso
modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso
determinazione del "quantum” definita con parametri o sistemi di calcolo basso
individuazione del destinatario non ricorre basso
controinteressati non sono presenti basso

sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso

quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi non ricorre basso
sistemi di partecipazione non sono presenti medio

atti di indirizzo non sono presenti alto

tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 4 |

(] | [=]

percentuale 31

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

% s | % 62 | %

Area Tecnica

- gestione dell'inventario dei beni



misura di prevenzione

® verifica aggiornamento delle banche dati

cadenza responsabile

annuale Giuseppe Critelli

07. Gestione del patrimonio

processo di lavoro

- affidamento di aree comunali o immobili in gestione o locazione per uso privato

DESCRIZIONE DEL PROCESSO
il processo riquarda sia la fase di concessione di immobili a soggetti privati, sia la gestione delle reciproche obbligazioni

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il processo riveste un interesse rilevante trattandosi di un affidamento a soggetti privati di beni di proprieta pubblica

INPUT
Richiesta di utilizzo di un immobile comunale

OUTPUT
Autorizzazione o diniego all'utilizzo dell'immobile

FASI E ATTIVITA'
Regolamentazione sulla concessione delle arre o degli immobili comunali; Acquisizione della richiesta di utilizzo; verifica dei requisiti; definizione del canone; sottoscrizione del disciplinare

TEMPI DI ATTUAZIONE
non definibili

VINCOLI E CRITICITA' DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo potrebbe presentare criticita nella individuazione dei beneficiari, nella determinazione del canone e nella verifica del pagamento

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum" parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario discrezionale alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo variabile alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non definibili alto

rischio alto rischio medio rischio basso

ricorrenze 6 3 4

percentuale 46 % 23 % 31 %

misure di prevenzione

Area Tecnica . . A . . . .
- affidamento di aree comunali o immobili in gestione o locazione per uso privato



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica del rispetto degli obblighi contrattuali

cadenza responsabile

semestrale Giuseppe Critelli

misura di prevenzione

@ verifiche di adeguatezza dei canoni

cadenza responsabile

annuale Giuseppe Critelli

Area Tecnica . . A . . . .
- affidamento di aree comunali o immobili in gestione o locazione per uso privato



13. Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

- (procedimento) rilascio permesso di costruire

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

Rilascio di un'autorizzazione amministrativa per I'esecuzione di lavori finalizzati alla trasformazione urbanistica ed edilizia del territorio a seguito della verifica della conformita agli strumenti di pianificazione

urbanistica

GRADO DI INTERESSE ESTERNO
il grado di interesse esterno € da ritenersi particolarmente elevato

INPUT
acquisizione della richiesta di permesso di costruire

OUTPUT
rilascio del permesso di costruire

FASI E ATTIVITA"

acquisizione dell'istanza del privato; istruttoria ed esame dell'istanza; eventuale richiesta di integrazione documentale; rilascio o diniego del permesso

TEMPI DI ATTUAZIONE
definiti

VINCOLI E CRITICITA® DEL PROCESSO DECISIONE

i rischi eventuali possono derivare da un'istruttoria superficiale o dal mancato rispetto dell'ordine cronologico nell'esame delle richieste

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio
modalita di attuazione parzialmente discrezionali medio
determinazione del "quantum™ parzialmente discrezionale medio
individuazione del destinatario definito in atti precedenti basso
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza previsti basso
quadro normativo stabile ma complesso alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi possibile alto
sistemi di partecipazione sono presenti basso
atti di indirizzo previsti basso
sono definiti ma non sempre monitorati alto

tempi di attuazione

rischio alto

ricorrenze

[« ]

rischio medio rischio basso

[«] | [=]

percentuale 31

misure di prevenzione

ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

% 31| % 38 | %

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza

tempestivo

responsabile

Giuseppe Critelli

Area Tecnica

- (procedimento) rilascio permesso di costruire



ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza

responsabile

Giuseppe Critelli

13. Governo del territorio - edilizia privata

processo di lavoro

(procedimento) rilascio del permesso di costruire in sanatoria

mappatura del rischio

atto di impulso discrezionale alto
modalita di attuazione parzialmente discrezionale medio
determinazione del "quantum" vincolato basso

individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati possibili medio
sistema di controllo nel corso della procedura basso
trasparenza previsti basso

quadro normativo  variabile alto
sistema di pianificazione previsto basso
conflitto di interessi probabile medio
sistemi di partecipazione non richiesti basso
atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione definiti basso

rischio alto rischio medio | rischio basso
ricorrenze 3 3 7
o o 1)
percentuale 23 Yo 23 %o 54 %o

misure di prevenzione

Area Tecnica

(procedimento) rilascio del permesso di costruire in sanatoria




ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

tempestivo Giuseppe Critelli

ambito di rischio
Trasparenza e partecipazione

misura di prevenzione

@ rispetto degli obblighi di trasparenza

cadenza responsabile

Giuseppe Critelli

Area Tecnica . . . . Lo .
(procedimento) rilascio del permesso di costruire in sanatoria



03. Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica, privi di effetto economico diretto

processo di lavoro

- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica

INPUT
Richiesta di assegnazione di alloggio

OUTPUT

assegnazione o diniego o differimento della richiesta

FASI E ATTIVITA'
Regolamentazione delle modalita di assegnazione degli alloggi di edilizia residenziale pubblica; Richiesta, da parte dell'interessato; verifica dei requisiti; predisposizione della graduatoria; eventuale
assegnazione ai soggetti aventi titolo.

TEMPI DI ATTUAZIONE
Non definiti

VINCOLI E CRITICITA* DEL PROCESSO DECISIONE
Il processo € normato in modo dettagliato ma pud presentare criticita in ragione della notevole differenza tra soggetti interessati e alloggi disponibili

mappatura del rischio

atto di impulso istanza di parte medio

modalita di attuazione definite da norme o regolamenti basso

determinazione del "quantum” non ricorre basso
individuazione del destinatario mediante selezione alto
controinteressati sono presenti alto
sistema di controllo nessuno alto
trasparenza non sono previsti alto

quadro normativo stabile basso

sistema di pianificazione non é previsto medio
conflitto di interessi molto probabile alto

sistemi di partecipazione sono presenti basso

atti di indirizzo previsti basso
tempi di attuazione non sono definiti alto

rischio alto rischio medio | rischio basso

ricorrenze _ 6 | _ 2 | | 5 |

percentuale 46 % 15 % 38 %

misure di prevenzione

ambito di rischio
Conflitto di interessi

misura di prevenzione

@ verifica assenza conflitto del responsabile del procedimento

cadenza responsabile

in occasione dell'avvio del procedimento Giuseppe Critelli

Area Tecnica
- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica



ambito di rischio
Controllo

misura di prevenzione

@ verifica dei requisiti previsti da norme o regolamenti

cadenza responsabile

nel corso del procedimento Giuseppe Critelli

Area Tecnica
- assegnazione alloggi di edilizia residenziale pubblica



